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RELATORIO DE EXECUGAO ANUAL DO OBJETO PERIODO
01/07/2023 a 30/06/2024

. DADOS DA PARCERIA

OSC: INSTITUTO INTEGRIDADE - Lar dos Velhinhos Maria Madalena

CNPJ: 00.065.060/0001-92

Dirigente: FREDERICO ANTONIO DOS REIS

Endereco da Sede: SMPW Trecho 3 Area Especial 01 e 02 — Park Way/DF

Enderego de Execugdo: SMPW Trecho 3 Area Especial 01 e 02 — Park Way/DF Contatos: (061) 3552-0504

Objeto da parceria: Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos - ILPI
Meta Quantitativa: 92

N° Processo: 431.000.475/2016

Vigéncia: 01/07/2022 a 30/06/2027

Valor Repassado pela Administragao Publica no Periodo:
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Il. INTRODUGAO
O Lar dos Velhinhos Maria Madalena é uma das Instituicbes sem fins lucrativos mais antigas do Distrito Federal, fundada em 1980
pelo nosso querido irmao Jorge Cauhy Junior (fundador), junto com a comunidade espirita do Centro Espirita Sebastido, "O Martir"
(Cesom). Nossa instituicao € conveniada com a SEDES (Secretaria de Desenvolvimento Social) e atualmente acolhemos 92 idosos.
Temos como missao o acolhimento digno e fraternal de idosos de ambos os géneros, em situacao de vulnerabilidade social,
dando atendimento nas areas de saude, psicologica, social, terapéutico ocupacional, higiene, alimentacdo, medicamentos,
habitacéo, entre outros.
Somos uma ILPI (Instituicdo de longa Permanéncia de ldosos), reconhecida pelos mais de 40 anos de atuagao e contamos com
a participacao voluntaria administrativa de diretores e presidente, composta por membros do CESOM, assim como de voluntarios,

somados com a colaboragao de parceiros e da comunidade em geral.

lll. DEMONSTRAGAO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO
A. ACOES DESENVOLVIDAS

Todas as atividades propostas no Plano de Trabalho foram realizadas, nas areas de servigo social, psicologia, terapia
ocupacional, nutricdo e enfermagem e ocorreram de forma satisfatoria, com resultados alcangados em abrangéncias aos 92 idosos,
0 que pode ser observado no SAS, visitas mensais realizadas por nossa gestora, e-mail, ligagoes telefénicas, WhatsApp entre outros

meios de comunicagao, durante todo o periodo.
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PSICOLOGIA

A psicologia no contexto de Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPIs) adota uma perspectiva social e
comunitaria, direcionando sua atuacgao para o cuidado de idosos, familiares, colaboradores e demais visitantes ou voluntarios.

O psicologo em uma ILPI realiza diversas intervengdes individuais e grupais, visando o bem-estar emocional dos idosos.
Orienta e apresenta novas estratégias aos idosos e sensibiliza as equipes para enfrentar as demandas apresentadas. O objetivo &
que o idoso compreenda seu processo subjetivo de envelhecimento, sentindo-se capaz de exercer sua autonomia, respeitando suas
limitagdes.

Os profissionais da psicologia colaboram nas avaliagbes para admissdo e acolhimento dos idosos, que consistem em
entrevistas com familiares e instituicbes envolvidas, além da analise de documentos como relatorios técnicos, laudos, exames e
processos. Esse levantamento do historico individual e familiar permite iniciar a construcdo de hipoteses e planos de trabalho,
considerando as potencialidades e limitagdes do idoso, da familia e da rede de apoio. Esse processo reflete na adaptagao ao
contexto institucional e possibilita os primeiros cuidados, como encaminhamentos psiquiatricos e/ou psicolégicos para demandas
imediatas e intervengdes ou orientagdes prévias junto a familia.

Apods a admissao do idoso, a equipe de psicélogos acompanha o processo de adaptagao, orientando e fazendo sugestdes
para amenizar os impactos negativos da mudanga e proporcionar maior conforto a familia, colaboradores e idosos. O objetivo é
favorecer uma adaptacdo saudavel e segura. A equipe avalia e observa os comprometimentos fisiologicos e cognitivos, as
potencialidades e os aspectos emocionais e psicologicos dos idosos. Além disso, introduz os idosos em atividades em grupo e
intervengdes individuais para trabalhar as demandas psicoldgicas, emocionais e comportamentais apresentadas.

Outras agbes também acompanha o trabalho do psicélogo tais como:
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Apoio aos Familiares: Os familiares dos idosos também s&o foco da atuagao psicolégica. O psicologo proporciona orientagéo
e apoio as familias para que compreendam e aceitem a institucionalizacdo do idoso, além de fomentar a preservagao de

vinculos afetivos saudaveis.

Colaboradores e Equipe Multidisciplinar (psicologia, servigo social, terapia ocupacional e fisioterapia): A psicologia também
se estende aos colaboradores da instituicdo. O psicélogo pode atuar na formagao e capacitagado da equipe, promovendo um
ambiente de trabalho saudavel e colaborativo. Isso abrange treinamentos para lidar com os idosos de forma empatica e

eficaz, além de oferecer suporte emocional aos proprios colaboradores.

Visitantes e Voluntarios: Os visitantes e voluntarios que interagem com os idosos também sao considerados na atuagao do
psicologo. Instru¢cdes para assegurar que essas interagdes sejam positivas e benéficas para os idosos, promovendo um

ambiente acolhedor e inclusivo.

Aspecto Social e Comunitario: A atuagao do psicologo em ILPIs ndo se limita ao ambiente interno da instituicdo. Ha um
empenho constante em integrar a instituicdo a comunidade, promovendo atividades que incentivem a participagao

comunitaria e a inclusao social dos idosos, isso ajuda a combater o isolamento social.
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ATENDIMENTO DA PSICOLOGIA (ATIVIDADES PSICOTERAPEUTICAS)

Investimos em observacgoes, levantamento de demandas, avaliagdes e intervencdes que favorecam a interacado entre os
idosos, promovendo autonomia, autocuidado, desenvolvimento de potencialidades e adaptacdes as limitacbes decorrentes de
adoecimentos e institucionalizagdo. Além disso, buscamos compreender e investir em beneficios que colaborem para um bom
convivio institucional, possibilitando reflexdes sobre comportamentos individuais que comprometem a qualidade de vida dos
residentes.

As atividades grupais ocorrem semanalmente, enquanto as intervengdes individuais séo realizadas conforme a demanda.
Ademais, buscamos parcerias com instituicbes de ensino e pesquisa na area da gerontologia, visando oferecer um maior leque de

opc¢oes de atividades para os idosos, bem como atualizagao e cuidados para a equipe.

DIFICULDADES PSICOLOGIA

Alguns relatorios enviados a Instituicdo ainda mantém lacunas nas informagdes sobre aspectos psicologicos,
comportamentais, psiquiatricos e vinculos familiares, comprometendo o processo de avaliagcdo. Isso impede a exploragao de outros
aspectos durante a entrevista técnica, dificultando a compreensao completa do caso e as reais necessidades.

Além disso, a avaliagdo do grau de dependéncia/independéncia ainda mantém a ndo consideragao dos aspectos cognitivos,
neurologicos, psiquiatricos e/ou psicoloégicos, o que complica o processo de admissao e a preparagado da equipe para receber o
novo idoso. Nos acompanhamentos individuais e em grupo com idosos, familiares e colaboradores, identificamos necessidades
especificas de cuidados psicoldgicos e/ou psiquiatricos.

Devido a dificuldades socioecondmicas, esses cuidados precisam ser solicitados na rede publica (dificuldade no acesso ao

CAPS) o que nao tem sido possivel por falta de parcerias e/ou programas que oferegcam tais cuidados. Isso prejudica a saude
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psicoldgica/emocional, afetando a saude fisica e, por vezes, intensificando dificuldades nos relacionamentos. Essas necessidades
se agravaram devido as restricdes de contatos comunitarios, familiares e de atividades externas, além dos sentimentos de
inseguranga, abandono e limitagao.

Ademais, os casos judicializados com solicitagdes de acolhimento imediato, mas com falta de informagdes, tém fragilizado o
processo de avaliacdo, comprometendo também o processo de adaptacdo. Isso ocasiona sofrimento evitavel e, em casos mais
graves, sao identificadas, apds a admissado imediata, situagdes psiquiatricas de alta complexidade que necessitam de cuidados
especializados. Entretanto, com o aumento da quantidade de relatérios e processos burocraticos, o tempo disponivel para
atendimentos individuais e em grupo tem diminuido consideravelmente, embora a necessidade tenha se intensificado.

Sensibilizar e orientar diariamente os diversos setores sobre a importancia de dar continuidade ao trabalho da psicologia,
evitando discurso infantilizado, impessoal e invasivo por parte dos idosos e também dos proprios colaboradores, pois observa-se
gue nos casos em que nao se mantém apresentam maiores dificuldades agravando as consequéncias ou permanecendo as

demandas trabalhadas.

SERVICO SOCIAL

Presta servico na garantia de direito e deveres de seus usuarios, realiza visitas domiciliares juntamente com equipe
psicossocial da instituicdo, analisa relatérios encaminhados pela SEDES para fins de acolhimento, formula relatérios com parecer
social, institucionalizagdo e acompanhamento da pessoa idosa, abertura e atualizagdo de prontuario, intervengdes individual/grupal,

firma contrato de prestacéo de servico com o idoso acolhido/familia ou responsavel, encaminha relatério mensal e anual a SEDES.



® ®
\1) INSTITUTO INTEGRIDADE
d — CRECHE IRMA ELVIRA
( I.\ LJCJ - LAR JORGE CAUHY JUNIOR
® ® LVMM - LAR DOS VELHINHOS MARIA MADALENA
L SMPW Trecho 3 Area Especial n°. 01 e 02 — Park Way — Brasilia-DF - CEP: 71.735.090 — Fones: (61)3552-0504/ (61)993520912

CNPJ. 00.065.060/0001-92 — SITE: www.institutointegridade.org.br- E-mail: lvmm.sec1@gmail.com

Realiza e orienta normas internas, trabalha na garantia de direito diante de intervengdes externas junto ao INSS, Defensoria

Publica, Central Judicial do Idoso, Justiga Eleitoral, Cartérios, Bancos, Hospitais, CRAS, CREAS, Delegacias e demais érgaos

publicos e privados.

DIFICULDADES SERVICO SOCIAL

Observamos a seguir pontos para a melhoria da qualidade do trabalho e servigo aos usuarios.

Consequéncias do isolamento: maior dependéncia institucional dos usuarios (seja por agravo do quadro de saude ou
dependéncia emocional dos usuarios independentes)

Reducéo dos espacos participativos e de escuta na assisténcia social. Percebe-se grande comprometimento no cumprimento
de metas, porém o tempo de qualidade encontra-se defasado diante da realidade diaria, uma vez que devido ao fluxo de
demandas administrativas direcionadas da SEDES, compromete a ligacdo necessaria com o usuario para melhor
desenvolvimento frente as atividades desenvolvidas, o que altera o resultado esperado.

Sobrecarga do servigo de alta complexidade;

A falta de politica publica de baixa e média complexidade (centros dia, programas habitacionais, cuidador residencial)
para pessoas idosas que visem o apoio € a manutencéo da capacidade funcional e autonomia no seio social comunitario e
familiar; acarreta o direcionamento e a naturalizagdo da institucionalizacdo de pessoas idosas, que é politica de alta
complexidade. Embora o acolhimento em instituicdo de longa permanéncia possa auxiliar em determinados fatores de
vulnerabilidade, contraditoriamente também acarreta prejuizos, tais como dependéncia institucional, despersonalizagéo,

perda de autonomia e redugao
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da subjetividade. E por isso a importancia do fortalecimento do servico do CREAS e CRAS e das demais politicas em
articulacées. Percebe-se transferéncias de competéncia destes, para o terceiro setor sinalizadas até mesmo nas
metas/outros, o que sobrecarrega nosso servico;

Outro ponto a se observar é a banalizagao da institucionalizagao e da interdi¢cdo judicial como instrumento de controle

e de privagdo da liberdade de sujeitos capazes com situagbes de saude mental (ex: alcoolistas, transtornos de

personalidade e doengas mentais diversas).

Notadamente, percebe-se que muitos usuarios estdo sendo encaminhados para esta politica de alta complexidade,
sem o prévio suporte das politicas publicas ja existentes, além da necessidade de implementacdo de novas politicas e
intervengdes para a realidade do Distrito Federal.

Modelo de gestao, avaliagao e acompanhamento do servigo:

SAS: O sistema para usuarios da assisténcia social € de longe um grande avango para o usuario e trabalhadores da
assisténcia social no DF. Considerando o caracter inicial do instrumento e sua capacidade de se tornar um grande instrumento
de avaliagdo, acompanhamento e gestdo dos servigos, sugerimos adaptagdes para a realidade das ILPIS, tendo em vista
que os principais filtros sdo de abordagens dos CREAS e CRAS. Filtro de presengca para atividade coletivas,
acompanhamento por assunto, reduziram o tempo de servigo dos trabalhadores com burocracia, além de melhor indicador

de avaliacao.

Métodos de avaliagdo de acompanhamento do trabalho. Reforgamos a desfragmentacgéo das informagdes do usuario por uso

de planilhas em excel, em detrimento do aperfeicoamento do SAS.
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- Observa-se ainda a falta de matricialidade para os servicos de saude e assisténcia social, onde por sua vez o usuario &

avaliado e atendido de maneira desfragmentada e desarticulada com as demais unidades.

TERAPIA OCUPACIONAL

A Terapia Ocupacional visa o desenvolvimento, tratamento e a reabilitacdo de idosos que necessitem de cuidados fisicos,
psicoldgicos e/ou sociais, de modo a melhorar seu desempenho e participagédo social, através de instrumentos que envolvam a
atividade humana. Para isto o terapeuta ocupacional podera fazer o uso de atividades expressivas, ludicas, artesanais, da vida diaria
(atividades cotidianas, como o simples ato de escovar os dentes ou se alimentar), dentre outras.

O objetivo da Terapia Ocupacional perante o idoso institucionalizado € promover e manter a saude, restaurar e/ou reforgar
capacidades funcionais, facilitar a aprendizagem de fung¢des essenciais e desenvolver habilidades adaptativas visando auxiliar o
idoso a atingir o grau maximo possivel de autonomia e independéncia no ambiente em que vive.

Tem um papel fundamental no processo de reabilitagdo junto aos idosos que apresentam dependéncia, disfuncbes e
dificuldade de adaptacdo ao meio em que vivem, pois pode prevenir ou amenizar estes estados de dependéncia através de
adaptacgdes, atividades cognitivas, culturais, sociais e outras, proporcionando assim o equilibrio entre as limitagdes e capacidades

de cada idoso.

*ATENDIMENTO DA TERAPIA OCUPACIONAL
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Identificar demandas e possiveis intervencgdes, trabalhando individualmente os diferentes componentes de desempenho
(sensoriomotor, integracdo cognitiva, habilidades psicossociais e componentes psicologicos) e contextos de desempenho
(dimensdes temporais e espaciais, aspectos fisicos, mentais e sociais) do idoso. Favorecer movimentagéao ativa e funcional, melhora
na Amplitude de movimento, auxiliando nas Atividades de Vida Diaria (AVD’s) promovendo o ganho de autonomia e uma melhoria

na qualidade de vida do idoso.

DIFICULDADES TERAPIA OCUPACIONAL

Diante da quantidade de idosos acolhidos, da grande demanda dos idosos, da construgao de relatérios e das evolugdes nos
prontuarios, onde tem apenas 1 profissional da area para atender essas demandas encontra-se dificuldades em manter
atendimentos continuos e prestar atendimentos individualizados, realizagdo das atividades em grupos terapéuticos pois o trabalho

burocratico demanda bastante tempo impossibilitando os atendimentos aos idosos.

FISIOTERAPIA

A fisioterapia na saude do idoso atua no processo de envelhecimento, auxilia tanto na prevencgao das doengas causadas pelo
envelhecimento como na promog¢éao da sua independéncia e qualidade de vida. Seus métodos promovem saude e reabilitagdo, por
meio de ferramentas que vao ajudar a diminuir as dificuldades dos idosos e as complicagdes da idade.

O obijetivo da fisioterapia varia de acordo com a patologia e as limitagdes que a idade do paciente. Mas de uma maneira geral,

a fisioterapia para idosos permite que o idoso mantenha uma boa qualidade de vida.

10
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Além disso, a fisioterapia para idosos conta com os seguintes objetivos especificos: Aumentar a forga muscular, melhorar a
flexibilidade, aumentar o equilibrio, melhorar a qualidade de vida, melhorar a coordenacdo motora, prevenir o risco de quedas,
prevenir complicacdes respiratérias, impedir complicagdes cardiovasculares, promover independéncia funcional.

Possui papel fundamental nas condi¢des funcionais e psicossociais de idosos institucionalizados, prevenindo, promovendo e
reabilitando manifestagdes ocasionadas pelo processo de envelhecimento. O profissional fisioterapeuta atuando junto a uma equipe
interdisciplinar proporciona a estes individuos maior independéncia funcional, minimizando as diversas manifestagcdes desenvolvidas
pelo envelhecimento resultando em uma melhor qualidade de vida.

OBS: Cabe ressaltar, que atualmente contamos com auxilio de estagiarios da Faculdade UD e Catdlica. Assim como estagiarios
dos cursos técnicos de enfermagem da Grau Técnico, lteb e Ets.

DIFICULDADES DA FISIOTERAPIA

A fisioterapia enfrenta dificuldades inerentes dos atendimentos realizados com o publico idoso, uma das dificuldades é
equilibrar a manuteng¢ao da autonomia do idoso com as praticas de prevencao a acidentes comuns nesse publico como as quedas.
Outra dificuldade presente € a alta demanda de atendimentos associado com um alto volume de relatorios.

Além de dificuldades ao uso adequado de mascara pelos idosos, distanciamento para realizagdo das atividades em grupo, e
adaptagdes para manter o repertério de atividades ocupacionais, diante da grande diversidade de condi¢gdes funcionais de
motricidade e elaboracéo de atividades dentro deste contexto.

Circuito de treino de equilibrio de quedas

11
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Sao realizados exercicios com o objetivo de trabalhar o equilibrio e cognitivo, para assim tornar o idoso menos vulneravel a
acidentes como quedas. Seguem em realizagao de atividades, as quais sao realizadas em grupo com a finalidade de estimular a

socializacao entre os idosos.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

ATIVIDADES CORPORAIS

A atividade consiste na estimulagdo motora dos idosos em grupo através de dindmicas corporais, realizando com os idosos
exercicios ativos, respiratorios, de alongamento, e técnicas de automassagem. Os objetivos da atividade s&o: fortalecimento
muscular, estimulo cognitivo através de comandos moderados e complexos, redu¢éo do estresse da rotina, e melhora da qualidade

de vida.

BINGO

Objetivo dessa oficina € a socializagao, interagao entre os idosos e toda equipe, treino de atencdo, memoaria, percepgao visual
entre outros, visando trabalhar o cognitivo de uma forma descontraida e dindmica. Essa oficina € realizada em conjunto com os
cuidadores, de idosos, setor psicossocial e demais estagiarios de diversos cursos, onde os mesmos acompanham alguns idosos
que apresentam dificuldades em marcar as
“pedras cantadas”. A atividade contribui para troca de experiéncias, ja vivenciadas e atuais entre os hdspedes, assim como o

fortalecimento de vinculo, interagéo, lazer E ainda acontece em clima de descontragao e alegria.
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CINEMATECA

A atividade € uma pratica que visa proporcionar um momento de lazer para os nossos hdspedes, fortalecendo desta forma
vinculos afetivos entre os mesmos. A cinemateca contempla diversos géneros cinematograficos, a escolha dos filmes ocorre
mediante a manifestagcao dos interesses dos nossos hospedes, que em sua grande maioria verbalizam ter preferéncias por filmes
com linguagem coloquial (informal ou popular utilizada no cotidiano, de modo que haja mais fluidez na comunicagao). O cinema
pode mobilizar no sujeito sentimentos, sensagdes e reflexdes, proporcionando momentos de descontragao e lazer. Cabe ressaltar

que o clima amistoso entre participantes prevalece nesta atividade.

ESTIMULAGAO COGNITIVA
Atividades diversas com o objetivo de abordar fungdes cognitivas como: Atengao, concentragdo, memoria, sequenciamento,
funcdes executivas e esterognosia; e motoras como: motricidade fina, motricidade grossa, fortalecimento muscular e melhora da

amplitude do movimento, além de incentivo a socializacdo e melhoria da autoestima.

HORTA

Oficina realizada uma vez por semana com um grupo aberto de idosos no qual plantam, colhem e desfrutam de
hortalicas/frutas por eles mesmo cultivadas.
Os objetivos consistem em estimular o conhecimento das hortalicas e verduras, estimulagao visual, tatil, olfativa, no qual os

idosos tem a oportunidade de experimentar e colher verduras fruto do seu proprio trabalho, além de perceberem a necessidade de
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um trabalho sequenciado em busca de um fim; além disso, possibilita a interagao entre os idosos € os mesmos em estarem em

contato com a natureza.

JOGO DA MUSICA

O objetivo da atividade foi abordar aspectos da memoria auditiva e visual, concentragdo, memoria retrégrada, amplio dos
vinculos sociais, bem como resgate de lembrangas. Também foi possivel instigar suas emog¢des, como gratificagéo, frustragao e até

mesmo irritabilidade, pois alguns ritmos eram ou ndo do agrado de todos.

JOGO DE PERGUNTAS

Estimular aspectos cognitivos como: orientagdo temporal e espacial, treino de memdria recente e retrograda, orientagdes
sobre as AVD’S, além de abordar estimulos motores como: Treino de motricidade fina e grossa, treino de pinga, amplitude de

movimento.

MUSICALIZAGAO

O objetivo principal é integrar os idosos ao espago em que se concentram a maior parte dos dependentes. A fim de integrar
os idosos dependentes que tém dificuldades no deslocamento e interagir com os demais, diante disso, temos como premissa
estimular a circulagdo dos demais idosos e favorecer a relagao e uso do espaco entre eles. Além disso, a atividade resgata memorias

através das notas musicais e permite apreciacdo das melodias cantando e dancando. Os idosos escolhem todas as musicas e

14
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cantam em um microfone. A musica tem proporcionado a elucidagédo de sentimentos, sensacgodes, alegrias, tristezas e lembrancgas

afetivas diversas.

OFICINA DE CULINARIA

Promover o resgate de habilidades, trabalhar a interagao social, estimular memdéria, concentragéo e atencéo, trabalhar coordenagéo

motora fina e grossa, percep¢ao visual, tatil e gustativa, percepgdo da sensibilidade, nogdes de higiene e trabalho sequencial.
Resgatar habilidades do idoso promovendo autonomia e independéncia, possibilitando assim uma melhora na sua autoestima,
relagdes sociais, reconhecimento de pertencimento no grupo, estimulando a sua autovalorizagado e melhorando assim sua qualidade
de vida.

OFICINA DE ATIVIDADES MANUAIS

Promover o resgate de habilidades, incentivar a interagdo social e criatividade, estimular memoria, concentragdo e atencéo,
trabalhar coordenagédo motora fina e grossa, percepgéao visual, tatil, destreza manual e uso de preensdes. Resgatar habilidades do
idoso, aumento da criatividade e coordenagdo motora, possibilitando assim uma melhora na sua autoestima, estimulando a sua
autovalorizagdo. Grande parte das atividades acontece com materiais reciclaveis, promovendo assim a reciclagem e a

conscientizagao acerca da conscientizagdo ambiental.
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OFICINA DE BIJUTERIA

A atividade consiste em confeccionar colares e pulseira. Os objetivos dessa atividade s&o incentivar a interacao social, a
criatividade, favorecer a estimulagao cognitiva (raciocinio, percep¢ao, atengao, fungbes executivas), proporcionar a coordenagao

motora fina, movimento de pinga, destreza manual, percep¢éao visual.

QUIZZ - JOGO DE PERGUNTAS E RESPOSTAS

Consiste em um jogo de perguntas e respostas, as quais sdo adaptadas de acordo com os conhecimentos culturais,
capacidade cognitiva dos e demais limitagdes (tais como audigao e fala), trabalhando memdria, raciocinio l6gico, estimuloresposta,

concentracao e promovendo a inclusao e interagao entre os hospedes.

RODA DE CONVERSA

A atividade visa promover momentos de reflexdo, conscientizacdo, incentivando mudancgas e senso critico diante de
demandas institucionais, grupais, e relacionais surgidas no dia a dia e/ou em datas comemorativas, tais como Consciéncia Negra,

Combate a Violéncia contra a Pessoa Idosa, Dia dos Pais/Maes dentre outros.
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VIDEO CHAMADA E CONTATOS TELEFONICOS

Diante da atual situacdo da Pandemia houve a suspensao das visitas, incluindo os familiares. A fim de manter o contato com
os entes queridos, evitar/amenizar a ansiedade, angustia e alteragbes de humor, estdo sendo realizados com maior frequéncia
contatos telefénicos e videos chamadas. As fantasias, receios e sintomas (acima descritos) sédo trabalhados durante as ligagbes

e/ou individualmente com o idoso, sensibilizando a respeito da necessidade do isolamento.

ARTETERAPIA

A atividade utiliza da expressao artistica como forma de explorar emocgdes, aliviar o estresse, exercer autonomia psicoldgica e
melhorar a autoestima. sao disponibilizados aos participantes matérias ludicos como folhas em branco, telas, diversas gravuras de
paisagens e outros elementos afetivos para colorir, pintar e fazer mosaico, em seguida sdo realizadas perguntas sobre as figuras
realizadas e as caracteristicas subjetivas de cada elemento. A atividade atinge o objetivo de exercitar as fungdes cognitivas,
promover socializacdo e recordacdo de memorias afetivas de forma saudaveis. Os idosos atuam de forma participativa e

permanecem engajados no processo.

MUSICA, PROSA E POESIA

A atividade se desenvolve de forma em que os idosos escolhem uma musica para tocar na “Radio” onde o locutor toca a cangao e

declama uma poesia, verso, poema ou rima. Junto com a musica selecionada, os participantes elaboram uma declaragdo para
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alguém especial ou compartilham com o grupo uma histéria individual referente a musica, € bem vinda qualquer forma de expressao
onde os idosos sintam-se a vontade. Essa proposta tem como o objetivo principal promover socializagéo, estimular a fungao de
memoria, linguagem, atencgao, percepgao entre outros utilizando recursos musicais e culturais subjetivos de cada participante para

estimular diferentes formas de expressar os sentimentos.

KARAOKE

A atividade se desenvolve de forma em que os participantes selecionam musicas do seu agrado para cantar no microfone ou utilizam
instrumentos musicais e realizam uma apresentacdo. A atividade tem como objetivo incentivar a socializagao, treino de habilidades
sociais, exercitar a fungcdo de memdria episddica e semantica. Nessa atividade foram trabalhadas as fungdes de atencéo,
concentragdo, memoria de longo prazo, entre outras. Os idosos foram participativos durante todo o processo e receberam os auxilios

necessarios dentro de cada particularidade.

ATIVIDADE “O QUE VOCE PARECE PARA MIM?”

A atividade trata-se de uma dinamica de grupo e roda de conversa onde os participantes envolvidos observam as caracteristicas

uns dos outros, em seguida escrevem em um rétulo (papel em branco) as impressoées individuais que cada um

possui, tais como: O que gosta de fazer, onde trabalhou, onde nasceu, quantos filhos possui, quais sdo os passatempos ou

atividades de lazer que mais lhe agrada. Apos a identificacdo do grupo é pedido a cada participante para desenvolver sobre as
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respostas do papel e caso se sinta confortavel, também responder ao grupo sobre os acontecimentos verdadeiros de sua vida. O
objetivo da realizagdo da roda de conversa é possibilitar a socializagdo e interacdo social entre os participantes, treinamento de
habilidades sociais incentivando as recordagdes afetivas de forma saudavel, além de estimular as fungcées de memdaria de evocagao
e trabalho, linguagem, atencgéo, percepgédo e resposta a estimulos externos. A atividade desenvolvida € adaptada dentro das
particularidades cognitivas e motoras de cada participante, a fim de incluir todos os idosos como sujeitos participantes nas

estratégias propostas.

ATIVIDADES EQUIPE PSICOSSOCIAL

Atividades Internas:

- Atividades descritas anteriormente;

- Atendimento Individual (especificos de cada area) e grupal, realizado por todos os técnicos (Equipe Apoio); - Eventos: realizagao
de todas datas festivas no ano.

- Realizagdo e acompanhamento de video chamada, idosos com familiares e amigos.

Assim como acompanhamento familiar sinalizado nas metas durante todo o ano.

Atividades Externas:
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* Festa Julina no Residencial Guara Park 09/07/2023;
* Passeio TCU 21/07/2023;

* Passeio Quintal da Dona Graga 14/08/2023;

* Cinema Complexo Itau 18/08/2023;

* Exposicao de Carros V12 Auto Clube 22/08/2023;
* Passeio de Barco 27/09/2023;

* Ponto de Encontro Comunitario — PEC 29/09/2023;
* Ponto de Encontro Comunitario — PEC 27/10/2023;
* 15° Lobo Fest 30/10/2023 Cine Brasilia;

* Cesom 25/11/2023;

* Festa Junina Externa 15/06/204;

* Passeio Espaco Itau de Cinema 25/06/2024;

* PEC 21/03/2024;

* Baile Rotary 20/04/2024;
* The Plane Experience (Aviao) 25/06/2024.
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B. PUBLICO ACOLHIDO (EM ANEXO I)

B.1 GRAU DE SATISFAGAO DO PUBLICO-ALVO

A pesquisa de avaliacdo neste periodo foi realizada neste periodo com 42 idosos, 0os quais responderam ao questionario o
qual visa melhoria e adequacdes do servigo ofertado, de acordo com o olhar dos nossos usuarios, uma vez que as necessidades
dos mesmos ser apresentem viaveis para melhoria da sua qualidade de vida.

Os idosos os quais participaram do preenchimento do questionario se enquadram em dependentes grau Il (com diferentes
graus de lucidez) e independentes grau | (apresentam o cognitivo preservado, com capacidade de elaborar e analisar o que lhe foi
ofertado), buscamos tentativa de outras formas para avaliagdo do grau lll porem sem éxito diante do comprometimento cognitivo.

Ap0s a aplicagao do questionario, foi observado alguns questionamentos frente a alimentagéo ofertada, solicitagdo de mais
frutas conforme época assim como mais diversidade de carnes assim como falta de sal e éleo na preparagao da refeigdo. O que ja
foi repassado para nossa coordenacdo e nutricionista que vem trabalhando para maiores adequacdes, exceto a questdo de mais
sal e 6leo uma vez que é balanceado para nossos usuarios.

De forma geral elogiaram o servigo prestado, a estrutura institucional, os passeios ofertados no periodo, ressaltaram a oferta
da atividade do bingo, atividade de pergunta e resposta e as atividades musicais. Salientam a necessidade de alguns cuidadores
realizarem treinamento profissional, para melhor desenvoltura frente ao trabalho realizado, o que ja vem sendo adequado pela

instituicdo dentre as capacitagdes ofertadas.
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C. CUMPRIMENTO DOS RESULTADOS

C.1 RESULTADOS INTEGRALMENTE CUMPRIDOS:

META 1: a) Oferta do Servigo de Acolhimento para Idosos, na modalidade Abrigo Institucional (01/07/2023 a 30/06/2024);

OBSERVACAO DA META 1: Alcancgada, variacdo no fluxo em decorréncia aos 6bitos, desligamentos, reintegracéo familiar
e outros, porém comunicagdo com a SEDES via e-mail e sistema SAS, visando preenchimento de vaga, informagdes

complementares e fechamento do quantitativo previsto no plano de trabalho.
META 1: (1.1) Elaboragdo e manutengao de instrumento que auxilie e oriente a organizagédo das informagdes relativas ao
processo de acompanhamento dos usuarios, conforme orientagdes técnicas para o servico (PIA — Plano Individual de

atendimento);

OBSERVACAO DA META 1: (1.1) Alcancada, segue acompanhamento através do SAS (SEDES) e SILPI (Aquisicéo

Institucional), sendo adequado conforme necessidades e solicitagées da nossa gestora.

META 2: b) Equipe pactuada encarregada da execucéo do plano de trabalho. OBSERVACAO DA META 2: Alcancada.

Acompanhada diante de acompanhamento mensal.
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META 2: (2.1) Estimular mensalmente a convivéncia grupal e social (visitas culturais, participacdo em eventos ou em grupos

da comunidade, passeios e festas comemorativas;

OBSERVACAO DA META 2: (2.1) Alcangada, durante o periodo foram realizados 15 passeios/eventos externos os quais

cumpriram a meta integralmente.

META 3: c) Disponibilidade de infraestrutura com habilidade, segurancga e acessibilidade;
OBSERVACAO DA META 3: Alcangada, priorizando a acessibilidade para atender as necessidades de todos 0s nossos

idosos, feitas com recursos proéprios da instituicao;

META 4: 1.1) Elaborar os prontuarios dos usuarios no prazo de até 3 dias uteis apds a insergdo no servigo € manté-los
atualizados, com registros de todos os atendimentos prestados e procedimentos realizados. Realizar, quando disponivel,

todos os registros em ferramenta eletrénica disponibilizada pela administragao;

OBSERVACAO DA META 4: Alcangada, realizado adequacéo com a gestora para melhores resultados, evolugdo sistema
SAS e SILPI.
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« META 5: 1.2) Adotar, no prazo de até 60 dias apds a insergao do usuario no servigo, providéncias necessarias a viabilizagao
do acesso ao Beneficio de Prestagcdo Continuada - BPC para os idosos com idade igual ou superior a 65 anos e para os

usuarios com deficiéncias junto aos 6rgaos competentes;

- OBSERVACAO DA META 5: Alcangada, viabilizada desde o acolhimento garantia de renda.

« META 6: 1.3) Prestar atendimento psicossocial individualizado aos usuarios bimestralmente (15/12/2021 a 30/06/2022);

- OBSERVACAO DA META 6: Alcancada e evoluidas em sistema SAS e SILPI conforme orientagéo da nossa gestora.

« META 7: 1.4) Manter o espaco fisico em condi¢gdes adequadas para a oferta do servigo, durante todo o periodo de vigéncia
do termo de colaboragéo; « OBSERVACAO DA META 7: Alcancgada.

« META 8: 1.5) Capacitar permanentemente os recursos humanos do Servigo; + OBSERVACAO DA META 8: Alcancada no

periodo, segue em anexo.
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META 9: 1.6) Elaborar e/ou revisar anualmente Projeto de Organizagao do Servigo;
OBSERVACAO DA META 10: Alcancada, realizado monitoramento, através de reunibes com familiares, equipe técnica,

colaboradores entre outros, para aprimoramento da oferta.

META 10: 1.7) Viabilizar a manutenc¢do do preenchimento integral da meta de atendimento prevista no termo de colaboragao
durante todo o periodo de vigéncia da parceria (15/12/2021 a 30/06/2022);

OBSERVACAO DA META 11: Alcangada, realizada através da listagem de usuarios, evolugdes em sistema, via e-mail e

outros conforme necessidade. Consta em anexo.

META 11: 1.8) Utilizar as ferramentas de gestao das vagas determinadas pela Administragdo a fim de garantir a transparéncia
e controle no processo de disponibilizagdo e ocupag¢do das vagas de acolhimento;

OBSERVACAO DA META 11: Alcancada, consta evolugdes sistema SAS, e-mail, comunicagéo WhatsApp, ligagdes e visitas

Sedes.

META 12: 2.1) Realizar semestralmente atividades com as familias, com vistas ao fortalecimento e/ou restabelecimento dos
vinculos familiares; « OBSERVACAO DA META 12: Alcangada, porém com baixa adeséo.

META 13: 2.2) Prestar semestralmente atendimento psicossocial individualizado as familias);
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OBSERVACAO DA META 13: Alcancgada, evoluido registro em sistema SAS e em relatérios mensais.

META 14: 2.3) Viabilizar o acesso ao CRAS e/ou CREAS das familias dos usuarios, no prazo de até 60 dias apds a insergéo
do usuario no servico;

OBSERVACAO DA META 13: Alcangada através de orientacdo a familia, conforme informado/explicado & nossa gestora.
Demanda de competéncia CRAS/CREAS.

META 15: 2.4) Adotar procedimentos mensais com vistas a identificacdo das familias nuclear ou extensa dos usuarios;

OBSERVACAO DA META 13: Alcangada e executada conforme demanda.

META 16: 3.1) Realizar/participar anualmente de encontros/reuniées com outras Politicas Publicas Setoriais com vistas a
inclusdo dos usuarios e suas familias nos servicos ofertados, incluindo a participacdo nas Reunides da Rede

Socioassistencial do Territério);

OBSERVACAO DA META 16: Alcangada, executada mensalmente durante todo o periodo conforme demandas.

META 17: 3.2) Promover permanentemente o acesso dos usuarios a saude, educacéo, esporte, lazer, trabalho, entre outros;
OBSERVACAO DA META 13: Alcancada, através do Projeto Piloto Saude da
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Pessoa ldosa nas Instituicbes de Longa Permanéncia (por iniciativa da SESDF-
Mensal), Projeto Alfabetiza DF (iniciado no fim deste periodo) entre outros descritos em Relatérios Mensais e evoluidos em
sistema SAS.

META 18: 3.3) Realizar anualmente articulagdo com os 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

OBSERVACAO DA META 13: Alcancada, realizado conforme demandas e evoluidos durante o ano (SAS e Relatorios

Mensais).

META 19: 4.1) Prestar mensalmente atendimento terapéutico ocupacional individualizado e em grupo;
OBSERVACAO DA META 13: Alcancada, todos atendimentos evoluidos em sistema SAS, Relatérios Mensais, registros

fotograficos e outros.

META 20: 4.2) Registrar mensalmente a evolugédo dos usuarios para execugao das AVD e/ou AIVD;

OBSERVACAO DA META 13: Alcancgada, todos atendimentos evoluidos em sistema SAS, Relatdrios Mensais, registros

fotograficos e outros.
META 21: 5.1) Realizar anualmente articulagcdo com érgaos governamentais e ndo governamentais com vistas a inclusédo em

qualificacdo e/ou mercado de trabalho;
OBSERVACAO DA META: N&o se aplica ao servico ofertado.

27



L ®
\1) INSTITUTO INTEGRIDADE
d — CRECHE IRMA ELVIRA
( I.\ LJCJ - LAR JORGE CAUHY JUNIOR
® ® LVMM - LAR DOS VELHINHOS MARIA MADALENA
L SMPW Trecho 3 Area Especial n°. 01 e 02 — Park Way — Brasilia-DF - CEP: 71.735.090 — Fones: (61)3552-0504/ (61)993520912

CNPJ. 00.065.060/0001-92 — SITE: www.institutointegridade.org.br- E-mail: lvmm.sec1@gmail.com

« META 22: 5.2) Promover a insergao dos usuarios no mercado de trabalho e/ou em atividades de qualificagao profissional;

«  OBSERVACAO DA META: Nao se aplica ao servico ofertado.

D. BENEFICIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA

Destaca-se como beneficios a possibilidade de qualificacdo através da Escola Sedes, que agrega as capacitagdes que
ocorrem em nossa instituicdo, que investem continuamente no campo de qualificagao profissional. O SAS também se destaca como
uma ferramenta de banco de dados de beneficio (pesquisa, registro entre outros), porém ainda € necessario melhora no sistema e
atualiza-lo de acordo com as demandas existentes no contexto de uma ILPI.

Ressaltamos novamente que o tempo de avaliacdo para se dar o acolhimento é curto diante dos relatérios enviados, tendo
em vista a complexidade de alguns casos e levando em consideragao o quantitativo de vagas da nossa instituicao, que por vezes
ocorre mais de uma avaliagdo no mesmo periodo.

E ainda a padronizagao do relatério socioassistencial, que quando preenchido de forma total, auxilia bastante na agilidade do
processo de avaliagdo de acolhimento, porém ainda recebemos alguns campos sem informagao, que possivelmente com o passar

do tempo possa ser sanado com o uso recorrente deste instrumento.
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VII. CONSIDERAGOES FINAIS

Todas as atividades ofertadas formam realizadas dentro do periodo de acordo com Plano de Trabalho, a avaliacdo dos
usuarios do servigo foi positiva, necessitando de algumas adequacgdes que ja seguem em processo.

Ressaltamos que os desafios assumidos pelos profissionais desta instituicido em atencao a pessoa idosa s&o inumeros, pois
€ um publico com diversas especificidades nas quais buscamos assegurar com absoluta prioridade que todos os nossos idosos
acolhidos, tenham um envelhecimento com o maximo possivel de qualidade de vida.

Isso se da através de um trabalho que engloba todos os setores da nossa instituicao, em prol do envelhecimento ativo e
autdbnomo que objetiva uma vida socialmente saudavel, com busca constante pela garantia de direito do idoso e manutengao da
qualidade de vida de forma integral.

Outra vertente € o remanejamento de todas a vagas para dependentes, devido as evolugdes abruptas do quadro clinico dos
idosos e ainda a necessidade de transparéncia na listagem das demandas de acolhimento institucional da pessoa idosa, o0 que n&o

ocorre nos dias atuais, uma vez que somos responsaveis por realizar o acolhimento.
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Recursos recebidos e declaracido de aplicagao, conforme Plano de Trabalho.

Saldo Anterior (=) Data Valor
01/07/2023 R$ 824,75
Fatos Administrativos:
Total de Recursos Liberados pela Administragao R$ 3.718.999,42
Publica (+)
Total de Rendimento da Aplicagdo Financeira (+) R$ 12.252,42
Total de Despesas Realizadas no Periodo (-) R$ 3.687.807,23
Total de Aplicagbes Financeiras (-) R$ 3.076.300,00
Recurso Proéprios (+) R$ 776.603,09
Devolucao de Recursos Préprios (-) R$ 575.731,90
Devolugao de Multas (-) R$ 22,80
Saldo Atual (=) 30/06/2024 R$ 245.117,75
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Relagao de Despesas Realizadas
no Periodo
Despesas Valor
JUL AGO SET ouT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR MAI JUN TOTAL
1
Recursos R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$3.442.629 95
Humanos R$ 237.451,32 | 250.351,14 | 265.204,60| 279.790,63| 506.727,25| 266.296,80 | 282.859,40 | 264.593,25| 267.607,91| 273.836,64| 296.259,64 e
251.651,37
Material de R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
2| Consumo | 1321887 | 15:264,58 | 9.310,40 - - - - - - - - - 37.793,85
Servigos de R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
Terceiros R$ 9.530,00 | 4.650,00 | 4.000,00 - 8.000,00 | 4.000,00 | 4.279,00 | 4.279,00 | 4.279,00 | 4.279,00 4.279,00 55.575,00
4.000,00
4| Alimentago R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
¢ R$ 36.543,85 | 20.197,87 | 7.167,92 | 9.71539 | 7.957,02 | 18.460,08 | 8.110,46 - 6.596,87 | 5.001,00 | 13.436,47 | 151.808,43
18.621,50
R$
Total
3.687.807,23
INFORMAR:
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+ OS RECURSOS LIBERADOS PELA ADMINISTRAGAO PUBLICA — RECEITA OBTIDA;
+ DETALHAR A APLICACAO/EXECUCAO DE DESPESAS REALIZADAS, OBSERVADA A PREVISAO DO PLANO DE
TRABALHO

Demonstrativos das Despesas Realizadas no Periodo

Despesas Previsto no Plano Valor Realizado no Periodo
de Trabalho

1 Recursos Humanos R$ 3.258.856,24 R$ 3.442.629,95
2 Alimentacao R$ 129.529,12 R$ 151.808,43
3 Servigos de Terceiros R$ 50.500,00 R$ 55.575,00
4 Material de Consumo R$ 20.000,00 R$ 37.793,85

R$ 3.458.885,36 R$ 3.687.807,23

Total

QUADRO GERAL DE PAGAMENTO EM ESP,ECIE, REEMBOLSO E INJEGAO DE RECURSOS
PROPRIOS

(art. 38 do Decreto Distrital 37.843/2016 e art. 46 e 47 da Portaria 91/2020 - SEDES)

A diferenga entre o previsto e o realizado, justifica com o aumento do piso salarial da
enfermagem e nas metas 2 e 3, houver aumento de custo dos produtos e servigos.
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DOCUMENTO
DE
i AUTORIZACAO
PROCEDIMENTO | MES/ANO| VALOR DO JUSTIFICATIVA
PROCEDIMENTO
EMITIDO PELO
GESTOR
Injecao c!e Recursos 06/07/2023 R$ Oficio 192/2023
Proprios 192.366,42| = C'° SALARIO 06/2023
Injecao de 07/07/2023 R$ Oficio 193/2023 FGTS 06/2023
17.805,16
Recursos Préprios
Injecdo de Recursos R$ .
Préprios 10/07/2023 5496 68 Oficio 201/2023 FERIAS
Injecdo de Recursos R$ .
Préprios 28/07/2023 11.817.74 Oficio 13/2023 FERIAS
Injecao de Recursos .
A 04/08/2023 | , . R Oficio 27/2023 | SALARIO
Préprios 183.643,36 07/2023
Injecdo de Recursos
Proprios 22/08/2023 | ﬁ% o | Oficio 41/2023 IN%%zEO'gRF
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Injecao de Recursos R$ INSS E IRRE
Préprios 20/11/2023 Oficio 108/2023
P 23.756,60 10/2023
Injecdao de Recursos R$ SALARIO
Préprios 01/12/2023 Oficio 122/2023
P 209.167,84 11/2023
Injecdao de Recursos R$
Préprios 07/12/2023 Oficio 128/2023
P 27.818,52 FGTS 11/2023
Injecao de Recursos R$ PLANO DE
Proprios 12/01/2024
P 2.360,70 SAUDE
Injecdo de Recursos R$
Proprios 12/01/2024 i
P 10.289,10 FERIAS
Injecao de Recursos |19/01/2024 R$ Oficio 12/2024 FERIAS
Préprios 19.396,46
Injecao de
Recursos Préprios 19/01/2024 | R$ 26.662,79 Oficio 12/2024 INSS E IRRF
12/2023
Injecao de
Recursos Pr()prios 15/04/2024 | R$ 2.502,61 Oficio 68/2024
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Injecao de
Recursos Préprios 20/05/2024 | R$ 22.015,42 Oficio 91/2024 INSS E IRRF
04/2024
Injecdo de REEMBOLSO
Recursos Préprios DE MULTA DE
22/05/2024 | R$ 1.061,61 Reembolso FGTS
04/2024
Injecdo de REEMBOLSO
Recursos Préprios DE MULTA DE
23/05/2024 R$ 0,93 Reembolso FGTS
04/2024
Injecao de REEMBOLSO
Recursos Préprios DE MULTA DE
24/05/2024 R$ 0,89 Reembolso FGTS
04/2024
PAGAMENTO
) ) DE MATERIAL
Pg/ indevido 20/06/2024 | R$ 1.888,80 | Devolver sedes DE
LIMPEZA
Reembolso 18/07/2023 R$ Oficio 208/2023 SALARIO
192.366,42 06/2023
Reembolso 18/07/2023 | R$ 17.805,16 | Oficio 206/2023 | FGTS 06/2023
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Reembolso 18/07/2023 | R$ 5.496,68 | Oficio 210/2023 FERIAS
Reembolso 10/08/2023 R$ Oficio 28/2023 SALARIO
183.643,36 07/2023
Reembolso 19/12/2023 R$ 252,50 REEMBOLSA 13° SALARIO
Reembolso |05/01/2024 | R$ 27.818,52 Oficio 3/2024 FGTS 11/2023
Reembolso |05/01/2024 | R$ 9.718,39 Oficio 3/2024 FERIAS 06/2023
Reembolso |05/01/2024 | R$ 23.756,60 Oficio 3/2024 INSS E IRRF
10/2023
Reembolso |05/01/2024 | R$ 11.817,74 Oficio 3/2024 FERIAS
Reembolso |05/01/2024 | R$ 20.443,26 Oficio 3/2024 INSS E IRRF
07/2023
Reembolso |05/02/2024 | R$ 26.662,79 Oficio 26/2024 INSS E IRRF
12/2023
Reembolso |05/02/2024 | R$ 19.396,46 Oficio 26/2024 FERIAS
Reembolso |05/02/2024 | R$ 10.289,10 Oficio 26/2024 FERIAS
Reembolso |05/02/2024 | R$ 2.360,70 Oficio 26/2024 PLANO DE SAUDE
Reembolso |05/06/2024 | R$ 22.015,42 Oficio 105/2024 INSS E IRRF
04/2024
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VALOR TOTAL INJETADO NA CONTA DA PARCERIA ATE O MOMENTO: 776.603,09

VALOR TOTAL REEMBOLSADO PARA A OSC DA CONTA DA PARCERIA ATE O
MOMENTO: 575.731,90

Incluir a memoéria de calculo no REO, indicando se houve ressarcimento para a conta da parceria dos valores proporcional
ao tempo anterior a vigéncia do termo ou se nao houve indicar quando fardao. R: Nao houve ressarcimento de valores

proporcional ao tempo anterior, por ndo haver valores e serem ressarcidos.
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F. POSSIBILIDADE DE SUSTENTABILIDADE E CONTINUIDADE DAS ACOES OBJETO DA PARCERIA

Uma questao notdria dos ultimos periodos é a necessidade de politicas publicas que visem a oferta de tratamento humanizado para
pacientes acometidos por doengas mentais, para que suas necessidades sejam assistidas por instituicdes terapéuticas para que
assim sejam encaminhadas para ILPIs, uma vez que o servigo difere do que os usuarios necessitam no momento.

E necessario local adequado e equipe especializada para tratamento/acompanhamento antes de serem encaminhados a este
servigo, assim como acompanhamento das demandas de continuidade e acesso as politicas publicas e demais garantias sociais.
Tivemos avangos em relag&o aos relatorios enviados que constam mais informagdes, porém ainda deixa a desejar nas questdes de
atualizagbes de forma geral.

Dentre as dificuldades é importante ressaltar que apesar de ja terem sidos objetos de discursdo em reunides da Sedes com
as instituicoes, ainda enfrentamos dificuldades para conseguir cumprir os prazos para o acolhimento. Essa afirmagéao se da por
conta de relatérios que recebemos da Central de Vaga que por vezes ainda seguem empobrecidos e com poucos dados.

Compreende-se que se todos os usuarios que vem encaminhados para as instituigdes séo referenciados pelos CREAS, fica
a sugestao de melhorar a estruturacédo e acompanhamento dos processos, sendo necessario que o CREAS confeccione um relatério
que contenham o maximo possivel de informagdes do usuario para que o acolhimento seja realizado com a maior brevidade possivel,
pois atualmente por vezes temos que levantar os dados para posteriormente avaliar, chegamos até mesmo a receber um
encaminhamento de relatério, confeccionado por nossa equipe técnica para avaliagao.

Mesmo diante desta dificuldade, recebemos exigéncias que o acolhimento seja realizado o mais rapido possivel, porém é

importante ressaltar que nosso servigo abrange a manutencao da qualidade de vida e saude da pessoa idosa, desta forma se torna
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necessario que obtenhamos informacées completas durante o processo, para receber a pessoa idosa da melhor forma em nosso
espaco, visando suas necessidades individuais.

E importante ser levado em consideragdo a vivencia diaria do idoso e suas demandas frente ao servigo de acolhimento
ofertado, que vai além de cumprimento de metas, segue em estruturar e seguir na manutencéo deste de vinculo, para executar o
que é ofertado no servigo. Outro quesito é a falta de articulagado dos érgéos de forma geral e ainda os casos judicializados, que sédo
encaminhados com prazo de resposta direcionados aos 6rgaos do GDF e nao diretamente ao terceiro setor, se fazendo necessario

analise criteriosa para resposta.
G. DIVULGAGAO DA PARCERIA

Placa parceria SEDES fixada na instituigdo e site: www.institutointegridade.org.br
CNPJ. 00.065.060/0001-92 — SITE: www.institutointegridade.org.br- E-mail: lIvmm.sec1@gmail.com

H. TOPICOS ADICIONAIS
Quando o Termo de Colaboragéo foi proposto, ndo foi exigida apresentagao de contrapartida.
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